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La nivelul facultății de Management Financiar, există o preocupare permanentă pentru 

asigurarea calității activităților, fiind create structurile și instrumentele pentru dezvoltarea și 

monitorizarea calității. În cadrul Sistemului de Managementul Calității din Universitatea 

Ecologică din București au fost create și se utilizează instrumente adecvate pentru evaluarea și 

asigurarea calității. 

Comisia de evaluare și asigurare a calității din facultate sprijină crearea culturii 

calității și asigură implicarea cadrelor didactice, studenților și masteranzilor la acțiunile 

desfășurate pentru asigurarea, evaluarea și îmbunătățirea calității. Această comisie, este 

formată din:  

- Conf. univ. dr. Mădălina Tocan; 

- Conf. univ. dr. Arina Mircea; 

- Diana Hărăbor- masterand. 

În perioada  mai – iunie 2024 s-au derulat în cadrul Facultății de Management 

Financiar următoarele procese specifice de evaluare: 

A. Evaluarea de către studenți a cadrelor didactice și a disciplinelor; 

B. Evaluarea colegială a cadrelor didactice; 

C. Autoevaluarea cadrelor didactice; 

D. Evaluarea personalului didactic de către conducere. 

Primele două activități au fost coordonate de Comisia de evaluare și asigurarea 

calității din facultate și s-au adresat programelor de studiu licență (forma de învățământ cu 

frecventă și fără frecvență) și master din cadrul facultății. 

 

A. Evaluarea de către studenți a cadrelor didactice. 

Urmărirea modului în care procesele sistemului de management al calității sunt 

stabilite, implementate, menținute și îmbunătățite la nivelul Universității Ecologice din 

București revine Comisiilor pentru Evaluarea și Asigurarea Calității de la nivel 

instituțional și de la nivelul facultăților existente în structura Universității, respectiv 

Departamentului Științe Economice din cadrul Facultății de Management Financiar. 

La sfârșitul semestrelor I și II ale anului universitar 2023-2024, evaluarea cadrelor 

didactice de către studenți/ și masteranzi a fost realizată online prin Google Forms. 

Aplicarea chestionarelor de evaluare a cadrelor didactice urmărește creșterea calității 

învățământului din Facultatea de Management Financiar. 

Metodologia de aplicare a constat în distribuirea online către studenți/ și 

masteranzi a unui chestionar denumit ”Chestionar de evaluare cadre didactice de către 

studenți“ pentru exprimarea opiniilor cu privire la activitatea didactică desfășurată în 

cadrul unei discipline din planul de învățământ al anului universitar 2023-2024. 
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Chestionarul de evaluare a cadrului didactic de către studenți conține șase întrebări:  

1. Calitatea activității didactice: organizarea logică și sintetizarea 

informațiilor, rigoarea științifică, noutatea cunoștințelor, accesibilitatea 

predării etc. 

2. Utilizarea și eficiența mijloacelor și materialelor didactice în procesul de 

învățământ (inclusiv electronice): manuale, îndrumare, fișe de studiu/lucru, 

studii de caz, grile, proiecte, prezentări Power Point etc. 

3. Antrenarea studentului/masterandului la propria formare prin motivare, 

stimulare, încurajarea dialogului, activități în echipă și individuale, inițiere în 

cercetare, dezbateri, recomandări de studiu ș.a.  

4. Relația profesor- studentului, respectiv a masterandului bazată pe respect 

reciproc, înțelegere empatică, disponibilitate pentru dialog, abordare 

diferențiată, tutoriat, consultanță etc. 

5. Obiectivitate și transparență în evaluare, comunicarea clară la începutul 

activității a procedurii și a criteriilor transparente de apreciere obiectivă, 

argumentarea notei. 

6. Capacitate de antrenare a studenților/masteranzilor în activități extra 

didactice. 

Fiecărui criteriu s-a acordat un punctaj de la 1 la 5 cu următoarea semnificație: 

1. nesatisfăcător; 

2. satisfăcător; 

3. bine; 

4. foarte bine; 

5. excelent. 

 

Din evaluarea de către studenți a cadrelor didactice, în ansamblu cele 12 cadre 

didactice evaluate la programele de studiu ale Facultății au obținut calificativul Foarte bine. 

Calificativele cadrelor didactice au fost acordate în conformitate cu aprecierea din formularele 

de evaluare, cu următoarele precizări:  

− Nota generală 5- Excelent, 

− Nota generală între 4.5- 4.49 - Foarte bine; 

− Nota generală între 4.00-4.49 – Bine; 

− Nota generală între 2.50-3.99 – Satisfăcător; 

− Nota generală între 2.00-2.49 – Nesatisfăcător. 

 

Din analiza chestionarelor aplicate, aprecierea globală a studenților asupra cadrelor 

didactice este pozitivă, 78,62% din studenți/ masteranzi acordând calificativul excelent la 
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toate cele 6 criterii de evaluare și, doar, 1,32% din studenți acordând calificativul 

nesatisfăcător. 

 

 

Nr 

crt 

 

      CRITERIU 
Aprecierea globală 

nesatisfăcător satisfăcător bine foarte 

bine 

excelent 

1. 
Calitatea activității 

didactice 
0,47% 0,93% 5,13% 14,68 % 78,79% 

2. 

Utilizarea și 

eficiența 

mijloacelor și 

materialelor 

didactice  în 

procesul de 

învățământ 

0,70% 0,93% 4,90% 16,55 % 76.92% 

3. 

Antrenarea 

studentului la 

propria  formare.  
0,70% 1,63% 6,06% 13,99% 77,62% 

4. 
Relația profesor- 

student.  
0,93% 0,93% 4,20% 10,49% 83,45% 

5. 
Obiectivitate și 

transparență  
1,86% 1,17% 3,69% 13,43% 79,85% 

6. 

Capacitate de 

antrenare a 

studenților în 

activități extra 

didactice. 

3,26% 0,93% 6,53% 14,22% 75,06% 

Medie 1,32% 1,09% 5,09% 13,90% 78,62% 

 

B. Evaluarea colegială a cadrelor didactice 

Fiecare cadru didactic a fost evaluat de către alte două cadre didactice, pe baza Fișei 

de evaluare colegială.  

Din evaluarea colegială a cadrelor didactice, în ansamblu, cadrele didactice au obținut 

calificativul calificativul Foarte bine.  

 

C. Evaluarea personalului didactic de către conducere. 

 

La baza evaluării cadrelor didactice de către conducere au stat următoarele criterii de 

evaluare a cadrelor didactice: 
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1. Complexitatea și dificultatea activității specific postului; 

2. Planificarea activității didactice; 

3. Îndeplinirea sarcinilor didactice din fișa postului; 

4. Utilizare  material didactic adecvat obiectivelor; 

5. Cercetare științifică; 

6. Prezență și activitate eficientă la acțiunile departamantului/facultății/ 

universității (ședințe, sesiuni) 

7. Realizarea sarcinilor de didactice de coordonare în cadrul facultății; 

8. Participare  la proiecte naționale și internaționale; 

9. Îndeplinirea sarcinilor de conducere/ coordonare în cadrul universității/ 

facultății; 

10. Interes pentru dezvoltare professională; 

11. Prestigiu profesional și moral în cadrul departamentului/ facultății/ 

universității. 

Directorul departamentului de Științe Economice din cadrul Facultății de Management 

Financiar a făcut evaluarea personalului didactic, pe baza Fișei de evaluare a 

performantelor profesionale.  

Toate cadrele didactice au primit calificativul „Foarte Bine”.  

 

Rezultatele obţinute stau la baza stabilirii Planului de măsuri pentru îmbunătăţirea calităţii 

procesului educaţional și vor constitui un început pentru elaborarea viitoarei strategiei de 

dezvoltare a facultății. 

 

PROPUNERI DE ÎMBUNĂTĂŢIRE A ACTIVITĂŢII CADRELOR DIDACTICE  

 

Pentru îmbunătăţirea activităţii cadrelor didactice propunem următoarele:  

- Actualizarea materialelor de studiu;  

- Autoperfecţionarea continuă a cadrelor didactice;  

- Implicarea cadrelor didactice în activităţi interdisciplinare, cu participarea lor la seminarii şi 

workshopuri având ca subiect tehnicile moderne de predare;  

- Creşterea accentului pe modalităţile de transmitere modernă a informaţiilor;  

-Menţinerea unei atitudini deschise faţă de activităţile în care sunt implicaţi 

studenţii/masteranzii Facultății de Management Financiar.  

 

 

Elaborat, 

Director departament 

Conf.univ.dr. Arina Mircea 


